
 

中信证券网上交易 mac 版客户端使用说明 

 

一、 安装方法 

点击链接地址：http://download.cs.ecitic.com/index.html 下载最新的中

信证券网上交易 mac 客户端安装程序。下载完成后双击 zxzq_macosx_1.00.dmg

解压。解压完成后，弹出如下窗口： 

 

选择程序图标 并按下鼠标左键，按照图示拖动程序到应用程序中。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

二、 常用功能操作指南 

1. 登录 

进入“应用程序”文件夹点击“中信证券网上交易”打开程序

 

点击“独立行情”直接进入行情界面（首次登陆建议先使用“行情+交易”登陆）；

点击“行情+交易”，输入账号、密码、验证码后登陆进入软件主界面。 

 

2. 排行  

排行包括沪沪 A、沪 B、深 A、深 B等市场类别 

 
 

 



 

点击下面的弹出菜单切换市场 

 
点击列表表头字段进行排序 

 

排行列表界面右键弹出分页命令窗口 

 

3. 个股搜索  

将焦点切换到行情界面（鼠标左键点击行情界面区域），键盘输入股票代码/股

票拼音缩写自动调出个股搜索窗口： 

 
在列表中，按下键盘上/下键选中某支股票并回车，进入该支股票分时界面。 



 

 

4. 自选股  

选中行情列表界面底部“自选”按钮打开自选股列表：  

 

在排行列表中选中某支股票，右键弹出快捷操作菜单，选择“加入自选”将当前

选中股票加入自选股列表： 

 

在自选列表中右键弹出快捷操作菜单，选择“删除自选”将当前选中的股票从自

选股列表中移除： 



 

 

 

5. 个股详情  

a) 分时 

在排行列表或自选股列表中选中某支股票，右键调出快捷操作菜单，选择“打开”

进入分时： 

 

b) K 线 

在“分时”界面右键调出快捷操作菜单，选择“切换”进入 K线界面： 



 

 
选择 K线界面右上角下拉框打开 K线周期选择列表： 

 

选择 K线界面右下角下拉框打开指标选择列表： 



 

 

c) F10 

在分时或者K线界面，右键调出快捷操作菜单，选中“基本资料”进入F10界面： 

 

 



 

 

6. 交易  

交易功能包括闪电下单、普通下单、撤单、账单查询、银证转账等功能。 

a) 行情界面快捷交易 

在分时界面，选择买卖 5档，左键弹出快捷操作菜单，选择对应菜单进入交易界

面。 

 

 

b) 股票交易菜单 

 买入-限价委托，输入证券代码、买入价格、买入数量后，点击买入下单 

 
也可以选择报价方式来进行市价委托 



 

 

 卖出-限价委托，输入证券代码、卖出价格、卖出数量后，点击卖出下单 

 
也可以选择报价方式来进行市价委托 

 

 撤单，选择委托记录，直接双击或者点击撤单按钮来进行撤单 

 

 查询菜单，可进行资金股份、当日委托、当日成交等查询类操作 



 

 

 

 
 银证业务-银行转账-银行转证券（转入），输入转账金额进行转账（有些银

行需要输入银行密码，有些则不需要） 

 
 银证业务-银行转账-证券转银行（转出），输入资金密码和转账金额进行转

账（有些银行需要输入银行密码，有些则不需要） 



 

 
 银行余额查询 

 

 转账查询 

 

 修改交易密码 

 

 股东查询 



 

 
 

7. 软件设置和系统状态  

a) 软件设置 

选择系统菜单“中信证券网上交易/系统设置”或者快捷键(Command + ,) 

 

打开对话框。选择“通讯设置”选项卡打开通讯设置界面：  

 
选择系统设置选项卡进入系统设置界面： 

 

b)系统状态 



 

选择系统菜单“中信证券网上交易／系统状态”或者键盘（Command+.）打开系

统状态。按下键盘回车键关闭。  

 

 

三、 常用快捷键 

快捷键  功能  

03 上证指数 

04 深证成指 

05 K 线/分时 切换 

06 自选股列表 

1 上证 A股  

2 上证 B股  

3 深证 A股  

4 深证 B股  

5 上证债券  

6  深证债券  

7 沪深 A股  

8  沪深 B股  

9  中小企业板块  

10 基本资料 

11 沪深权证 

12 创业板  

180  上证 180 走势  

21  闪电买入  

22  委托撤单  

23 闪电卖出  



 

221  普通买入  

223  普通卖出  

300  沪深 300 走势  

F2 交易登录； 隐藏／显示交易面板  

F3 上证指数  

F4 深证指数  

F5 深证成指；进入股票；分时/K 线切换  

F6 自选股  

[ 上一页  

] 下一页  

Esc 返回股票列表  

Enter 
（1）从股票列表进入单支股票  

（2）K 线／分时切换  

键盘左右方向键  移动十字线游标  

键盘上下方向键  缩放 K线  

Ctrl + Z 加入自选  

Del  从自选股中移除  

 

四、 常见问题 

中信证券网上交易 mac 版程序不能运行的设置办法 

苹果操作系统 v10.7.5 以后增加的 Gatekeeper（门禁）功能导致 Mac 版网上交

易全能版程序不能正常打开，请按照如下路径顺序打开设置对话框：Apple 菜单>

系统偏好设置...>安全性与隐私>通用标签中的“允许从以下位置下载的应用程

序：”，鼠标选择“任何来源”。  



 

 

注：“Apple 菜单”为屏幕做上角菜单栏第一个图标。  


